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Die fünf Dimensionen unseres nachhaltigen Erfolges

Kundenorientierung
Wir orientieren uns konsequent an den Bedürfnissen 
unserer Kunden und fertigen als Systemanbieter komplexe 
Anlagen, Apparate und Spezialbehälter. Wir erbringen 
umfassende Dienstleistungen in der Druck- und 
Vakuumtechnik, im Engineering und in der 
Metallbearbeitung.

Umwelt
Wir minimieren den 
Ressourceneinsatz und senken 
fortlaufend die Umwelt-
belastung unserer Produkte und 
Marktleistungen, im Einkaufs-
prozess, in der Logistik und im 
Unternehmen.

Wirtschaftlichkeit
Durch Effizienz und Kosten-
kontrolle entlang der gesamten 
Wertschöpfungskette erzielen 
wir eine angemessene Rendite 
und ermöglichen damit 
Investitionen für unseren 
langfristigen Erfolg.

Mitarbeitende und 
Gesellschaft
Wir investieren in die 
kontinuierliche Weiterentwicklung 
des Knowhows unserer 
Mitarbeitenden und sichern damit 
zukunfts- und leistungsorientierte 
Arbeitsplätze. Wir pflegen eine 
offene Kommunikation und einen 
fairen Umgang mit all unseren 
Anspruchsgruppen. 

Unternehmensprozesse
Wir optimieren unsere Prozesse 
fortlaufend in Bezug auf 
Effektivität, Qualität und 
Flexibilität und leisten dadurch 
einen nachhaltigen Mehrwert 
für unsere Anspruchsgruppen.
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Kundenorientierung

Wir orientieren uns konsequent an den Bedürfnissen unserer Kunden und fertigen 
als Systemanbieter komplexe Anlagen, Apparate und Spezialbehälter. Wir erbringen 
umfassende Dienstleistungen in der Druck- und Vakuumtechnik, im Engineering und 
in der Metallbearbeitung.

Kundenbedürfnisse:
Alle unsere Tätigkeiten sind auf die Erfüllung der Kundenbedürfnisse ausgerichtet.

• Unsere Kunden steigern mit uns als Partner ihre Wettbewerbsfähigkeit dank qualitativ hoch stehenden und 
wirtschaftlichen Lösungen.

• Wir fertigen Produkte nach anerkannten Sicherheitsstandards und Regeln der Fertigungstechnik.
• Dem zunehmenden Bedürfnis nach grossvolumigen Druck- und Vakuumprüfungen begegnen wir durch Etablierung 

eines entsprechenden Dienstleistungszentrums für den Markt.
• Wir unterstützen unsere Kunden optimal durch ergänzende Dienstleistungen, welche in enger Zusammenarbeit 

mit Partnern im Bereich Engineering und Zulassungsstellen sowie mit führenden Lieferanten erbracht werden.

Märkte:
Mit unseren Kernkompetenzen Konstruktion, Schweissen und Prüfen setzen wir im Markt neue Massstäbe. Wir wollen 
neue Verbindungen auf- und ausbauen und neue Marktanteile gewinnen, indem:

• die gefertigten Produkte und unsere Prüfeinrichtungen dem neuesten Stand der Technik entsprechen,
• wir innovative, kundengerechte Entwicklungslösungen anbieten,
• wir eine gezielte Vorwärtsstrategie um Marktanteile führen.

Kundenzufriedenheit:
Unsere Leistungsfähigkeit wird vor allem an der nachhaltigen Zufriedenheit unserer Kunden gemessen. Dies erfordert:

• eine anwendungs- und resultatorientierte Marktbearbeitung,
• eine kompetente technische Verkaufsunterstützung,
• eine umgehende Bearbeitung aller Kundenanfragen,
• termingerechte und qualitativ einwandfreie Lieferungen,
• die Erfüllung aller getroffenen Vereinbarungen.
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Unternehmensprozesse

Wir optimieren unsere Prozesse fortlaufend in Bezug auf Effektivität, Qualität und 
Flexibilität und leisten dadurch einen nachhaltigen Mehrwert für unsere 
Anspruchsgruppen.

Organisation:
Wir haben eine prozessorientierte Organisation mit klar definierten Verantwortlichkeiten und Kompetenzen. Damit wollen 
wir optimale Voraussetzungen zur Umsetzung unserer Ziele schaffen.

Führung:
Wir legen grossen Wert auf eine offene, direkte und situative Führung. Die wichtigsten Grundsätze dazu sind:
- Regelung von Aufgaben, Verantwortungen und Kompetenzen bei gleichzeitig selbstverantwortlichem Handeln,
- Führung durch Zielvereinbarung und Ausrichtung auf die Resultate,
- Vorbildfunktion des Kaders gegenüber den Mitarbeitenden zur Erreichung der festgelegten Ziele.

Mit einem wirksamen Controlling entlang der Wertschöpfungskette stellen wir die Erreichung unserer Ziele sicher.

Qualität:
Der Erfolg von ROMABAU-GERINOX AG basiert auf der Erfüllung der vom Kunden geforderten und bezahlten Qualität. Wir 
sind bestrebt, unsere Prozesse und Fertigungstechnik kontinuierlich zu verbessern. Unser Anspruch heisst: beim ersten 
Mal richtig! 

Wir erfüllen die vom Markt geforderten Zertifizierungen.

Effektivität und Flexibilität:
Die gefertigten Produkte und Dienstleistungen sollen sich im positiven Sinne von unseren Wettbewerbern bezüglich 
Ausführung, Finish und Liefertermin abheben. Dieser Vorsprung beruht auf unserer Fähigkeit und der Bereitschaft, auf 
Kundenwünsche flexibel, rasch und mit hoher Zuverlässigkeit zu reagieren und zu entsprechen.
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Mitarbeitende und Gesellschaft

Wir investieren in die kontinuierliche Weiterentwicklung des Knowhows unserer 
Mitarbeitenden und sichern damit zukunfts- und leistungsorientierte Arbeitsplätze. 
Wir pflegen eine offene Kommunikation und einen fairen Umgang mit all unseren 
Anspruchsgruppen. 

Grundwerte:
Unsere Tätigkeiten und die Verfolgung unserer Unternehmensziele sollen durch die Prinzipien von Wahrheit, Objektivität 
und Fairness geprägt sein. 

Unsere Anspruchsgruppen und vor allem unsere Mitarbeitenden leisten einen Beitrag zu unserem Wertschöpfungsprozess 
und wir setzen uns für eine wechselseitige Verantwortung für den gemeinsamen Erfolg und ein korrektes, ehrliches 
Geschäftsverhalten ein.

Als Schweizer Traditionsunternehmen sind wir bereit, unsere Verantwortung für die Weiterentwicklung der Gesellschaft zu 
übernehmen und die dazu nötigen Resultate zu erzielen.

Mitarbeitende:
Unser Erfolg hängt direkt von der Identifikation mit dem Unternehmen und der Qualifikation unserer Mitarbeitenden ab. 
Wir möchten ein attraktiver Arbeitgeber sein und fördern eine inspirierende Unternehmenskultur.

Wir streben den weiteren Ausbau zeitgemässer Arbeitsbedingungen und die kontinuierliche Aus- und Weiterbildung an. 
Im Gegenzug fordern wir konsequent die Leistungsorientierung unserer Mitarbeitenden ein. Jeder Mitarbeitende zeichnet 
in seinem Bereich verantwortlich.

Kommunikation:
Wir fördern und fordern eine offene Kommunikation nach innen und aussen und informieren über wirtschaftliche, 
gesellschaftliche und ökologische Aspekte unserer Tätigkeit.
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Umwelt

Wir minimieren den Ressourceneinsatz und senken fortlaufend die Umweltbelastung 
unserer Produkte und Marktleistungen, im Einkaufsprozess, in der Logistik und im 
Unternehmen.

Wir sind uns bewusst, dass wir als Stahl verarbeitendes Unternehmen täglich mit einem sehr energieintensiven Rohstoff 
umgehen. Mit einem effizienten Materialeinsatz leisten wir einen wichtigen Beitrag zur Senkung der Umweltbelastung 
unserer Wertschöpfungskette.

Im eigenen Unternehmen minimieren wir den Material- und Energieverbrauch und achten besonders auf Beiträge zum 
Klimaschutz. Unser Umweltengagement trägt durch eine effizientere Ressourcennutzung auch zur Kostensenkung bei.

Wir unterstützen unsere Kunden in ihren Bemühungen zum Umweltschutz und setzen uns für regionale Lösungen und die 
Minimierung von Transportwegen ein.

Umweltbewusstes Verhalten soll in allen Bereichen und Funktionen und auf allen Stufen unseres Unternehmens 
umgesetzt werden. Wir stellen sicher, dass wir nicht nur alle gesetzlichen Anforderungen einhalten, sondern auch unsere 
Umweltleistung ständig verbessern.

Wir richten uns an internationalen Standards zum Umweltmanagement aus und messen die Resultate unserer 
Umweltaktivitäten.
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Wirtschaftlichkeit

Durch Effizienz und Kostenkontrolle entlang der gesamten Wertschöpfungskette 
erzielen wir eine angemessene Rendite und ermöglichen damit Investitionen für 
unseren langfristigen Erfolg.

Unsere Aktivitäten zielen auf langfristige Ertragssicherung und damit Lebensfähigkeit des Unternehmens ab und 
ermöglichen eine jederzeit gewährleistete Liquidität und die Finanzierung der erforderlichen Investitionen.

Wir streben ein qualitatives und quantitatives Wachstum unserer Unternehmung an.

Mit der Gewinnorientierung ermöglichen wir eine faire, leistungsorientierte Entlöhnung unserer Mitarbeitenden wie auch 
eine angemessene Verzinsung des investierten Kapitals.

Wir streben eine gesunde Eigenmittelbasis an, um gemeinsam mit unseren Kapitalgebern auch anspruchsvolle Projekte 
finanzieren zu können.

Als finanziell stabiles Unternehmen bieten wir all unseren Anspruchsgruppen jederzeit die Grundlage für eine dauerhafte 
und erfolgreiche Zusammenarbeit.


